=aF MAYAK TOURS DOO BEOGRAD
0 M ‘ 11000 Beograd, Gavrila Principa 52
‘ | TEL /FAX: +381 11 3036400 | +381 11 3284105
E-MAIL: office@mayaktours.com | WEB: www.mayaktours.com
¥ TOURS

Licenca OTP 29/2020 od 29.01.2020. Kategorija A 20| PIB: 107349243 | MB: 20785497

KAPADOKIJA, ISTANBUL I ANKARA - AVIONOM

Uz posetu slanom ruzicastom jezeru Tuz Golu
Mogucnost organizovanja turske veceri u autenticnom restoranu,
voznje ATV kvadova, leta balonom

25-29. novembar 2020.

2 polupansiona + 2 no¢enja sa doruckom
5 dana / 4 nocenja / avionom

PROGRAM PUTOVANJA AVIONOM:

1. DAN: BEOGRAD - ISTANBUL

Polazak sa aerodroma Nikola Tesla letom TK1082 u 09:00h ujutru, sletanje u Istanbul u 12:45 i
organizovani transfer do centra i prikljuenje grupi koja ¢e po¢i na turu Sultanahmet oko 13:30h. Mesta
koja ¢emo videti tokom ture: Hipodrom sa istorijskim artefaktima poput egipatskog obeliska, zmijske
kolone i nemacke fontane, danas poznat kao ,Konjski trg” i izgraden za organizovanje konjskih trka u
rimsko doba. Zatim ¢emo se zadrZati u Plavoj dZamiji, Aja Sofiji i Kapalij ¢arsiji. Slobodno vreme na kraju
obilaska. Povratak u hotel. Noc¢enje.

2. DAN: ISTANBUL - KAPADOKIJA

Dorucak. Polazak oko 07:00h za Kapadokiju. Putovanje za Kapadokiju. Usput éemo svratiti do neobi¢nog
slanog jezera Tuz Golu, koje je vise nego dvostruko slanije od Mrtvog mora i ima veoma neobi¢nu
ruzicastu boju. Transfer do hotela u Kapadokiji nakon putovanja od priblizno 9,5 sati. Ve€era u hotelu.
Fakultativno, nasi gosti mogu se pridruziti Turskoj no¢i, koja ¢e biti organizovana kao dodatak posle
vecere, a sastoji se od narodnih igara razliCitih regiona, orijentalnih i regionalnih plesova i performansa.
(Turska no¢ bice odrzana bez obroka zbog pandemije). Transfer do hotela. No¢enje.

3. DAN: KAPADOKIJA

Fakultativni izlet - let balonom oko 05:30h ujutru. Vilinski dimnjaci, 3 lepotice i kamene kuce razbacane
po padinama medu stvarima su koje treba videti tokom leta balonom u trajanju od oko sat vremena.
Dorucak. Slobodno vreme nakon dorucka u hotelu. Nasi gosti mogu se fakultativno pridruZiti i ATV QUAD
Safari turi, gde se vozimo i posecujemo doline Goreme i Guverdinlik, Ibrahim-pasino selo, doline Pancarlik
i Gullu. Transfer do hotela. Vecera. Nocenje.

4. DAN: KAPADOKIJA - ANKARA - ISTANBUL
Dorucak. Posle dorucka, napustanje soba i odlazak u Ankaru. Panoramski obilazak glavnog grada Turske.
Polazak za Istanbul i transfer do hotela. Smestaj u hotel. Slobodno vreme. Nocenje.

5. DAN: ISTANBUL - BEOGRAD
Dorucak. Posle dorucka napustanje soba i slobodno vreme do polaska za Beograd. Transfer do aerodroma
iletJUB03 u 16:35 Dolazak za Beograd u 16:15.

Cena495€
First minute cena 435€ avio prevoz

-placanje se vrsi u dinarskoj protivvrednosti po srednjem kursu NBS na dan placanja-



Nacin placanja:

- Gotovinsko placanje: 30% prilikom rezervacije, ostatak najkasnije 10-15 dana pre pocetka putovanja.
- Prilikom rezervacije, pla¢a se akontacija u iznosu od 30 %, ostatak na rate deponovanim ¢ekovima,
poslednja rata 2 meseca posle realizovanog putovanja

- Pla¢anje kreditnom karticom: Visa, Master, Maestro, Dina, (isti uslovi kao gotovina)

- Preko racuna: uz profakturu izdatu od strane TA MAYAK TOURS

Cena aranZmana obuhvata:

- Prevoz avionom na relaciji Beograd - Istanbul - Beograd

- Transfer na relaciji aerodrom u Istanbulu - centar - hotel i hotel aerodrom

- Prevoz autobusima visoke turisticke klase sa audio, video i klima opremom,;

- Smestaj na bazi dva no¢enja sa doruckom u Istanbulu, hotel sa 4*,u1/21i1/3 sobama;
- Smestaj na bazi dva polupansiona (noéenje+dorucak+vecera) u hotelu sa 4 * u Kapadokijiu1/21i1/3
sobama;

- Poseta slanom jezeru Tuz Golu

- Vodi¢ tokom trajanja putovanja (pratilac na aerodromu i vodi¢ od prikljucenja grupi)
- Lokalni vodi¢ na srpskom jeziku tokm trajanja ture u Istanbulu, Kapadokiji i Ankari

- Organizacija putovanja

Cena aranzmana ne obuhvata:

Fakultativne izlete:

- Tursko vece - 30 EUR

- Let balonom - 140 EUR

- Kvad ATV tura - 30 EUR

- Medunarodno zdravstveno putno osiguranje (izdaje se u agenciji)

- Doplata za jednokrevetnu sobu - iskljucivo na upit

- Individualne troskove putnika.

Fakultativni izleti:

Fakultativni izleti nisu obavezni deo programa i realizacija zavisi od broja prijavljenih putnika. Minimum
za realizaciju je 30 prijavljenih putnika, a moguce je realizovati izlete i uz manji broj prijavljenih putnika
uz njihovu saglasnost za korekciju cene.

Termini fakultativnih izleta su promenljivi i zavise od slobodnih termina na lokalitetima, broja prijavljenih
osoba, kao i drugih objektivnih okolnosti.

NAPOMENE:

svaka promena programa putovanja od strane samog putnika u toku putovanja, a uz saglasnost predstavnika
agencija ne predstavlja izmenu ugovorenog programa

organizator putovanja zadrzava pravo izmene programa putovanja (redosled pojedinih sadrzaja u programu
usled objektivnih okolnosti). Svi putnici po prihvatanju programa obavezni su da se upoznaju sa ugovorenim
programom putovanja, uslovima placanja, uslovima putnog zdravstvenog osiguranja i opstim uslovima
putovanja turisticke agencije

smeStajni objekti u ovom programu su kategorisani od strane Turisticke Asocijacije Turske.

za ulazak u R.Tursku rok vaZenja putne isprave mora biti najmanje 6 meseci od dana ulaska u
R.Tursku

u slucaju promene u cenama prevoznika, konzularnog predstavnistva i osiguravajuc¢ih drustava agencija
zadrzava pravo da koriguje cenu aranZmana.
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e TA Mayak Tours ne snosi odgovornost za eventualne drugacije usmene informacije o programu putovanja,
dobijenih od strane radnika agencije kao i radnika ovlas¢enih subagenata, koje nisu u skladu sa elementima
zakljuc¢enih ugovora o putovanju.

e vremena letova zavise od reda letenja, kao i raspoloZivosti mesta i svaka kompanija moZe da promeni
vremena leta u skladu sa datim okolnostima te TA Mayak tours ne moZe snositi odgovornost za eventualne
promene prouzrokovane takvom situacijom.

e obaveza je putnika da za putovanje obezbedi ispravan putni dokument i da se pridrzava carinskih i drugih
propisa. Organizator ne snosi odgovornost za neispravnost pasoSa ili vize i nije odgovoran ukoliko
pogranicne ili imigracione sluZbe ne odobre ulazak putnika u drugu zemlju. Putnik sam snosi troskove svog
povratka u Srbiji. U slucaju gubitka putnog dokumenta, putnik sam snosi troskove svog boravka u mestu
konzularnog predstavnisStva kao i troSkove puta priklju¢enja grupi ili povratku u Srbiju.
putnici koji nisu drzavljani Srbije, u obavezi su da se sami upoznaju sa viznim reZimom zemlje u koju putuju.

e minimalan broj putnika za realizaciju putovanja je 65. AranZman je moguce realizovati i sa manjim brojem
putnika uz neophodne korekcije cene i uslova putovanja uz saglasnost prijavljenih putnika. U slucaju
nedovoljnog broja putnika, krajnji rok za obavestavanje o otkazu aranZmana je najkasnije 5 dana pre polaska.

e upozoravaju se putnici da zbog poStovanja satnica predvidenih programom putovanja (satnica je uskladjena
kako sa programom putovanja tako i sa zakonom o saobraéaju), ne postoji moguénost zadrzavanja autobusa
na grani¢nom prelazu radi obavljanja procedure povracaja poreza - “tax free”, pa Vas molimo da to imate u
vidu.

e raspored sedenja u autobusu po redosledu prijave. Potpisivanjem ugovora putnik je duzan da prihvati mesto
u autobusu, koje mu dodeli agencija i naknadne izmene nisu moguce.

e ROK ZA PRIJAVU JE 10 DANA PRE POCETKA PUTOVANJA, ODNOSNO DO POPUNE MESTA ZA DATI
ARANZMAN

OBAVESTENJE 0 NACINU I MESTU PRIJEMA REKLAMACIJA (sa izvodima Zakona o zastiti potrosaca)

Za vreme trajanja turistickog putovanja, na odstupanje od ugovora, potroSa¢ ukazuje organizatoru, lokalnom
predstavniku organizatora i lokalnoj agenciji na koju je organizator uputio potrosaca za slucaj potrebe pruzanja
odredene pomoéi. POTROSAC NE MOZE DA ZAHTEVA UMANJENJE CENE AKO NESAVESNO PROPUSTI DA UKAZE NA
ODSTUPANJA IZMEDU PRUZENIH I UGOVORENIH USLUGA ZA VREME TRAJANJA TURISTICKOG PUTOVAN]JA.
Potro8ac je duZan da organizatora, lokalnog predstavnika organizatora ili lokalnu agenciju na koju je organizator
uputio potrosaca za slucaj potrebe pruzanja odredene pomoci, u pisanoj formi, na papiru ili na drugi odgovarajuci
nacin, obavesti o nedostacima izvrsenih usluga, najkasnije u roku do mesec dana od dana utvrdivanja nedostataka.
Ako potrosac propusti da blagovremeno obavesti organizatora o nedostacima pruzenih usluga ne moZze zahtevati
umanjenje cene iz clana 104. ovog zakona, raskid ugovora iz ¢lana 105. ovog zakona i naknadu Stete iz ¢lana 107. ovog
zakona, osim ako se odgovornost za propustanje roka iz stava 1. ovog €lana ne moze staviti potrosacu na teret.
Potro$a¢ moze da izjavi reklamaciju usmeno na mestu koje je odredeno za prijem reklamacija, telefonom, pisanim
putem, elektronskim putem, odnosno na trajnom nosacu zapisa, uz dostavu ra¢una na uvid ili drugog dokaza o
kupovini (kopija rac¢una, slip i sl.). Prodavac je duZan da potrosacu izda pisanu potvrdu ili elektronskim putem potvrdi
prijem reklamacije, odnosno saopsti broj pod kojim je zavedena njegova reklamacija u evidenciji primljenih
reklamacija. Prodavac je duzan da bez odlaganja, a najkasnije u roku od 8 dana od dana prijema reklamacije, pisanim
ili elektronskim putem odgovori potroSacu na izjavljenu reklamaciju MESTO ODREDENO ZA PRIJEM
REKLAMACIJA: Mayak Tours d.o.o., Gavrila Principa 52, 11000 Beograd;

telefon: +381.11.3036400; e-mail: office@mayaktours.com; Osoba ovlaS¢ena za prijem reklamacija, tokom koriS¢enja
smestaja i prevoza kao i nakon zavrSetka usluge je: DuSica Denié.

Sastavni deo ovog programa i cenovnika su Opsti uslovi putovanja, Organizatora putovanja Mayak Tours
d.o.0. 0d 15.01.2020. - Licenca OTP 29/2020, kategorija licence A 20 od 29.01.2020. Mayak Tours d.o.o.

ima, Zakonom o turizmu propisanu Polisu osiguranja potrazivanja od turistickih agencijai osiguranja od
odgovornosti turistickih agencija br. 470000040564 od 15.01.2020. koja vaZzi do 01.10.2020. osiguravajuce
kompanije TRIGLAV OSIGURANJE ADO BEOGRAD (NOVI BEOGRAD) adresa: Milutina Milankovi¢a br 74,

Novi Beograd, tel: 011/3305100, e/mail: travel@triglav.rs

PUTUJTE SA AGENCIJOM OD POVERENJA!

Program br.1 od 30.09.2020.
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